
Соглашение о сотрудничестве в области страхования 
 

ООО СБ «АЛЬТЕРИСК» - юридическое лицо (страховой брокер), зарегистрированное в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, предоставляющее услуги, 
связанные с заключением и исполнением договоров перестрахования между 
перестрахователем и перестраховщиком, именуемое в дальнейшем «Брокер», 
 
_________________________ - юридическое лицо (страховая компания), зарегистрированное в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, осуществляющее деятельность по 
страхованию, именуемое в дальнейшем «Страховщик», 
 
Именуемые при совместном упоминании «Стороны», заключили настоящее соглашение о 
нижеследующем: 

 
1. Определения 

 
1.1. «Брокерский слип» документ-предложение по страхованию риска (части риска), 

содержащий (как минимум): 
− полное наименование Страхователя; 
− вид страхования; 
− объект(ы) страхования и их однозначное описание (идентификация); 
− страховые риски; 
− условия страхования (Правила страхования, исключения из правил если есть); 
− период страхования (дата начала и окончания страхового покрытия); 
− страховая сумма (лимит возмещения по договору страхования); 
− франшизы; 
− размер страховой премии. 

1.2.  «Пакет документов по страховому случаю» - комплект документов по страховому случаю 
содержащий: 
− Сюрвейерский отчет; 
− Заключение аджастера (если заключение аджастера обязательно по  условиям договора 

страхования); 
− Страховой акт/заключение о страховом случае Лидера страховщиков (если страхование 

осуществляется на условиях лидерства);  
− Счета по оплате услуг сюрвейера/аджастера; 
− Иные документы, подтверждающие наступление страхового случая, размер страхового 

возмещения, и обязанность страховщика произвести оплату страхового возмещения.  
 

2. Предмет соглашения 
 

2.1. Предметом сотрудничества сторон по настоящему соглашению является взаимная 
деятельность по страхованию, в частности в отношении взаимного приема/передачи, 
размещению рисков в страхование и урегулирования возникающих по этим рискам 
убытков и претензий. 

2.2. Целью настоящего соглашения является закрепление обязательных для исполнения 
сторонами основных принципов и правил взаимодействия сторон при осуществлении 
совместных действий: 

2.2.1. по размещению рисков в страхование, 
2.2.2. по заключению и сопровождению договоров страхования, 
2.2.3. по урегулированию убытков и претензий по заключенным договорам страхования, 



2.2.4. по упорядочению денежных потоков страховых премий и выплат страховых 
возмещений по договорам страхования, а также 

2.2.5. по решению других вопросов, возникающих в процессе совместной деятельности 
сторон в области страхования. 

2.3. Действие настоящего соглашения никоим образом не должно изменять права и 
обязанности, а также ответственность Страхователя и Страховщика, определенные 
каждым конкретным договором страхования.  

 
3. Порядок размещения рисков 

 
3.1. Для размещения риска Брокер направляет Страховщику в письменном виде или по 

электронной почте предложение о страховании риска, содержащее брокерский слип и 
дополнительную информацию, если она требуется Страховщику для рассмотрения риска. 

3.2. Страховщик обязуется рассмотреть предложение о страховании риска и принять решение 
о принятии в страхование риска или об отказе от участия в страховании риска в течение 3 
(трех) рабочих дней со дня получения предложения от Брокера. 

3.3. Страховщик вправе запросить у Брокера дополнительную информацию и документы, 
необходимые для оценки риска. В этом случае срок рассмотрения предложения о 
страховании риска может быть увеличен. 

3.4. Страховщик вправе отказать в принятии риска в страхования и направить Брокеру 
письменное уведомление по факсу или электронной почте об отказе с указанием причин 
такого отказа. 

3.5. В случае согласия принять риск в страхование Страховщик направляет Брокеру 
акцептованный брокерский слип с указанием доли Страховщика.  

3.6. Акцепт брокерского слипа является лишь подтверждением согласия Страховщика на 
принятие риска в страхование и не может рассматриваться как основание для 
автоматического заключения договора страхования такого риска. 

3.7. Акцепт брокерского слипа действителен в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня 
акцепта. 

3.8. Для заключения договора страхования на условиях согласно брокерскому слипу, 
акцептованному Страховщиком, требуется подтверждение участия Страховщика в 
страховании риска. Данное подтверждение Брокер направляет Страховщику в письменном 
виде по факсу или электронной почте. 

 
4. Заключение и сопровождение договоров страхования 

 
4.1. Брокер незамедлительно уведомляет Страховщика о согласии Страхователя на заключении 

договора страхования на условиях согласно акцептованному брокерскому слипу. 
4.2. Брокер оформляет договор страхования в соответствии с условиями брокерского слипа в 

течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения уведомления о согласии Страхователя на 
заключение договора страхования.  

4.3. Договор страхования должен быть составлен на английском и русском языках (если 
требуется). 

4.4. Брокера уведомляет Страховщика обо всех известных ему от Страхователя изменениях и 
дополнениях в отношении застрахованных рисков, которые могут повлиять на степень 
принятого Страховщиком риска или являются основанием для досрочного прекращения 
договора страхования, в течение 3 (десяти) рабочих дней со дня получения сведений от 
Страхователя. 

4.5. Брокер подготавливает дополнительные соглашения к соответствующим договорам 
страхования в течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения уведомления об изменениях 
и дополнениях от Страхователя. 

   



5. Урегулирование убытков 
 
5.1. При наступлении случая, имеющего признаки страхового по договору страхования, Брокер 

обязан направить Страховщику уведомление о случае по факсу или по электронной почте 
не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня получения извещения о случае от Страхователя 
либо с момента, когда Брокеру стало известно о таком случае из иных источников. 

5.2. Страхователь осуществляет сбор необходимых документов для получения возмещения по 
договору страхования части убытков, связанных с выплатой (обязанностью осуществления 
выплаты) страхового возмещения и направляет пакет документов и счет-требование по 
выплате Брокеру. 

5.3. При получении от Страхователя пакета документов и счета-требования по выплате 
страхового возмещения по договору страхования Брокер вправе в течение 5 (пяти) рабочих 
дней проверить полученный от Страхователя пакет документов и рекомендовать 
Страхователю предоставить дополнительные документы по страховому случаю, если в 
полученных от Страхователя документах имеются ошибки, неточности, либо пакет 
документов является неполным с точки зрения сложившейся практики расследования 
страховых случаев такого рода. 

5.4. Брокер осуществляет подготовку пакета документов для предоставления их Страховщику 
в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. Подготовка 
также включает в себя перевод документов на русский язык, если это необходимо. Срок 
подготовки документов для их предоставления Страховщику может быть увеличен в связи 
со сложностью случая (большим объемом документов). 

5.5. По окончании подготовки документов Брокер направляет Страховщику пакет документов 
на получение страхового возмещения по договору страхования по факсу или электронной 
почте. Оригиналы документов направляются Страховщику по почте. 

5.6. Страховщик обязуется принять решение по выплате страхового возмещения по договору 
страхования не позднее 30 (тридцати) календарных дней со дня получения пакета 
документов от Брокера. Срок рассмотрения пакета документов по выплате может быть 
увеличен в случае необходимости предоставления дополнительных документов или 
сведений по страховому случаю. 

 
6. Расчеты по премиям и убыткам 

 
6.1. Страховая премия (или ее часть) по каждому договору страхования перечисляется 

Брокером на расчетный счет Страховщика в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня 
получения Брокером страховой премии (или ее части) от Страхователя. 

6.2. Страховая премия перечисляется за вычетом брокерского вознаграждения, определенного 
в каждом конкретном договоре страхования. 

6.3. Сумма страхового возмещения по каждому договору страхования перечисляется 
Страховщиком на расчетный счет Брокера в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня 
принятия Страховщиком решения о выплате страхового возмещения, если иное не 
оговорено письменно.  

6.4. Расчеты производяться в рублях по курсу Центрального банка Российской Федерации на 
дату перечисления, если иное не оговорено письменно. 

6.5. Все расчеты Сторон производятся в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации безналичным переводом на расчетные счета Сторон, указанные 
ими, при этом датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета 
плательщика. Расходы по перечислению платежей несет на себе сторона-плательщик. 

  
7. Срок действия 

 



7.1. Настоящее соглашение является бессрочным и вступает в силу с момента его подписания 
Сторонами. 

7.2. Настоящее соглашение распространяется на взаимоотношения Сторон, возникшие после 
его вступления в силу, а также на отношения, существующие между Сторонами на момент 
вступления настоящего соглашения в силу. 

7.3. Стороны вправе расторгнуть настоящее соглашение в любое время по одностороннему 
требованию любой из сторон, при условии письменного уведомления о расторжении 
соглашения заблаговременно за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения. 

7.4. При расторжении настоящего соглашения все обязательства Сторон, возникшие в период 
его действия, действуют без изменений на согласованных Сторонами условиях и 
регулируются положениями настоящего соглашения и договорами страхования до их 
прекращения надлежащим исполнением или иным установленным законом способом. 

 
8. Ответственность сторон 

 
8.1. Стороны несут друг перед другом ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение своих обязательств, вытекающих из настоящего соглашения или связанных с 
его исполнением на условиях и в порядке, установленных настоящим соглашением и 
действующим законодательством. 

 
9. Разрешение споров 

 
9.1. Любые споры, возникающие между Сторонами в процессе исполнения настоящего 

соглашения, Стороны обязуются разрешать в претензионном порядке. 
9.2. В случае не достижения согласия по спору спор подлежит рассмотрению в Арбитражном 

суде по месту нахождения истца. 
 

10. Заключительные положения 
 
10.1. В части, не урегулированной настоящим соглашением, отношения Сторон 

регламентируются конкретным договором страхования и действующим законодательством. 
10.2. Любые изменения и дополнения, вносимые в настоящее соглашение, действительны 

только при совершении их в письменном виде и подписании уполномоченными 
представителями сторон. Все такие изменения и дополнения с момента их подписания 
становятся неотъемлемой частью настоящего соглашения. 

10.3. Все уведомления и сообщения, направляемые сторонами в соответствии с настоящим 
соглашением или в связи с ним, должны составляться в письменной форме и будут 
считаться поданными надлежащим образом при условии отправки их заказным письмом, 
по телеграфу, факсу, электронной почте или доставлены лично по юридическим и/или 
почтовым адресам сторон. 

10.4. Стороны обязуются незамедлительно уведомлять друг друга об изменении своих 
наименований, организационно-правовых форм, адресов и банковских реквизитов. 
Неисполнение стороной настоящего условия лишает ее права ссылаться на то, что 
предусмотренные настоящим соглашением уведомление или платеж были произведены 
ненадлежащим образом. 

10.5. Датой направления почтового уведомления или сообщения считается дата штемпеля 
почтового отделения места отправления о принятии письма или телеграммы, дата 
подтверждения об отправке уведомления или сообщения по телексу, факсу, электронной 
почте или дата личного вручения сообщения стороне. 

 
11. Реквизиты и подписи сторон 


